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智慧安全門禁系統

旅館服務系統



Klacci 凱樂奇多年以來致力於為全球各地客戶提供最全面的產品與服務。從機械式安防產品到電

子門禁系統解決方案，我們努力地為客戶供應最值得信賴及高品質產品。

隨著無線科技與通訊的快速發展，我們以創新的方式開發出的產品與服務，不僅滿足您的要求而

且超出您的期待。

旅館服務產業的需求與期望持續提高，Klacci 凱樂奇不僅滿足商旅業者所需要的管理便易性更讓

賓客有滿意的入住體驗。我們的產品與服務符合最嚴苛的要求，隨時帶給業者與賓客安心。

值得您信賴的夥伴
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全方位的

解決方案

旅館賓客

創新服務
打造卓越
的體驗

住房體驗的新感受

賓客能透過行動門禁解決方案享

用無縫體驗。從訂房到入住，賓

客可以選擇自己喜好的住宿需求

與方式。

節省時間

經由優越的管理系統，旅館賓客

能體驗更快速的入住手續。另外

透過行動門禁解決方案與無線網

路連線，賓客可以透過智慧型手

機進行網路訂房，當抵達旅館時

能夠直接進入自己的房間立即享

受舒適的服務。

滿意的賓客

旅館服務最重要的目的是確保賓客透過可

靠、安全又使用方便的門禁系統與服務以獲

得安心又愉快的體驗。

管理便利性與高效率

旅館管理階層可經由操作友善的門禁與管理

系統，以便利的方式管理和更新賓客與員工

的通行權限，並搭配行動門禁解決方案時大

幅降低入住手續辦理與房務管理，使員工可

專注提供更優質的賓客服務。

成本效益與高盈利

高耐用度與強度的 i 系列旅館專用門鎖透過

無線通訊技術取代舊式接觸式磁條卡片鎖、

PDA 手持裝置、傳統鑰匙門鎖等設備，將維

護與更新成本最小化，降低客房因維護期間

無法使用的問題，使客房充分利用，周轉率

提高，獲利倍增並提升賓客住宿滿意度及回

住率。

旅館業者和員工
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嚴謹的品質

新穎的創新科技

產品特點

•	相容於 NFC/ 藍牙智慧型手機、Mifare® 卡片、感應扣環和智慧手錶。

•	緊急狀況可使用的備用機械鑰匙。

•	6 顆 3 號鹼性電池供電，可維持供電約 16 個月。

•	常開模式使門鎖維持於解鎖狀態直到回歸正常模式。

•	勿打擾模式暫時取消所有使用者的通行權限 ( 管理者無受限 ) 直到回歸正常模式。

•	外側把手自動上鎖提升安全性且門鎖會自動紀錄使用者的通行紀錄。

i 系列智慧電子門鎖結合 Klacci 凱樂奇的 ANSI/BHMA

美規一級門鎖和最先進的無線通訊技術，以創新的方式

給您所需的安全與保障。

客戶能經由匣式鎖的優異強度，確保旅館的整體舒適度

與安全性並同時提供優異的住宿體驗。

智慧門鎖內建記憶體可儲存通行資訊，電力失效時不會

導致資料遺失，讓旅館管理階層不再為了 重新設定門鎖

而煩惱。

非接觸式門禁在通行過程中不會留下通行驗證資訊，除了提升門禁安全性，還可減少磨損，延長

裝置使用壽命。另外，Mifare® 產品 還能將開鎖及應用於交通票務、ID 卡和小額支付等功能集合

於一身，不但讓使用者減少帶一堆卡片的負擔，還可減少旅館業者提供房卡的消枆與支出。
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使用方式

1.	 旅館賓客可以下載 APP 並註冊帳號，入住 24 小時前可透過 APP 介面

進行訂房，或者網頁訂房時選擇「智慧通行」選項。

2.	 抵達旅館前 APP 會收到入住確認訊息通知賓客入住事宜以及抵達時已準

備好的旅館房號。賓客必須點選「確認入住」選項確認已閱讀該訊息。

3.	 抵達旅館時賓客可略過旅館櫃檯直接前往預訂的房間。

4.	 賓客將 NFC/ 藍牙手機直接靠近門鎖即可開門入住。

智慧型手機已成為不可取代且實用的工具，讓我們的生活更加便利又智慧。

利用 Klacci 凱樂奇旅館服務系統之行動門禁解決方案，讓賓客能感受全新

的旅館住宿體驗，不但能透過智慧型手機進旅館訂房和辦理入住手續，可

略過耗時的傳統櫃檯式入住手續且可直接使用手機開鎖。

使用 Klacci 凱樂奇行動 APP，讓賓客入住變得便捷輕鬆。

安全與便捷之間
的完美平衡

APPKEY

正
在

偵
測

門
鎖
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解
決

方
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入住 / 退房 

乙太網路

入住退房

資料伺服器

訂房系統
退房 :

門禁系統

名字 :

房號 :

入住手續 :

乙太網路

管理者能使用智慧型手機
來初步設定門鎖和校時

集線器

Wi-Fi

入住手續 訂房

同步進度 : 41%
資料同步中

同步資料

便易性

Offline 離線型系統

本方案適用於不需使用複雜的門禁管理系統的中小型旅館，可透過手機中的管理 APP 作為手持裝

置來設定各別門鎖房號和校時，所有的通行資料會寫入於賓客的房卡或手機中而感應時會自動同

步到門鎖中。

線上訂房

訂房

訂房 訂房

入住選項

櫃台

入住系統

名字 :

房號 :

入住手續 :

退房 :

發卡機

一般賓客到櫃台辦理入住手續時會
收到感應卡，退房時交還感應卡

賓客能使用智慧型手機
直接前往客房並通行

已註冊帳號的賓客可透過智慧型手機
確認入住 / 退房而略過櫃台手續辦理

賓客訂房時可以選擇線上付款

正在偵測門鎖

APPKEY

房號 306

房號 305

APPKEY

房號 306

退房
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Access Controller

2018/8/1

501

Robert Hudson

2018/8/3

16 17

16 17

16 17

2018/8/1

501

Robert Hudson

2018/8/3

解
決

方
案

高效率

Online 連線型即時系統

旅館中的所有入口能以有線或者無線方式連接來提升資料傳輸和管理效率，任何通行權限的變更

會即時更新，再也不需要自行到每個門鎖面前設定。

乙太網路

乙太網路 乙太網路 / 乙太網供電

集線器、門禁控制面板和閘道器作

為資料伺服器與各個客房門鎖之間

的有線與無線通訊之橋梁，資料傳

輸可遠端執行並且即時生效

集線器

藍牙閘道器

RS-485

入住 / 退房 

入住退房

資料伺服器

訂房系統
退房 :

門禁系統

名字 :

房號 :

入住手續 :

乙太網路

入住手續 訂房

線上訂房

訂房

訂房 訂房

入住選項

櫃台

入住系統

名字 :

房號 :

入住手續 :

退房 :

發卡機

一般賓客到櫃台辦理入住手續時會
收到感應卡，退房時交還感應卡

賓客能使用智慧型手機
直接前往客房並通行

已註冊帳號的賓客可透過智慧型手機
確認入住 / 退房而略過櫃台手續辦理

賓客訂房時可以選擇線上付款

正在偵測門鎖

APPKEY

房號 306

APPKEY

房號 306

退房
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房務管理系統選擇
Klacci 凱樂奇旅館服務系統

需要完整的門禁管理系統以及相關門禁電子設備之新建旅館可使用我們現有的系

統，滿足您所需要的管理與門禁服務系統。

客製化系統

本方案主要針對已具備自有的門禁管理系統之旅館，Klacci 凱樂奇旅館服務系統將

提供 APP 軟體開發套件 (SDK) 允許現有系統能夠無縫接軌地與產品整合與溝通。

第三方系統商

除了 Klacci 凱樂奇旅館服務系統以外，客戶能選擇使用認證合作夥伴的系統與產品

搭配我們的系統和服務來符合您客製化的需求。

門禁管理不僅攸關客房的保安，旅館的公共設施和員工專用場

所管制與管理便利性是同等重要。

i 系列門禁讀頭能夠彈性廣泛應用於旅館內各類場所，包含會

議室、SPA 療館、健身房等之公共設施門禁。此外，讀頭能安

裝於電梯內用於樓層管制來提升整體的安全性。

讀頭整合在賓客和員工通行的門禁系統，允許使用者利用智慧

手機、智慧卡片、智慧手錶、感應扣環或其他感應裝置。

智慧的門禁

在您所需要的地方

13 14



除了可靠和彈性的門禁解決方案以外，Klacci 凱樂奇也能為您提廣泛的門用五金產品來滿足

您的需求。

提供您完整的門禁產品選擇

機械 / 電子 
逃生門鎖

機械 / 電子  
匣式門鎖

機械 / 電子 
圓柱形門鎖

天地閂 門弓器 順位器 陰極鎖
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Klacci 凱樂奇為世界知名一德公司的旗下品牌，為家庭與企業

提供首屈一指的門鎖產品，供應您各類的機械式、電子式及生

物辨識門鎖，能滿足現代的生活方式。

跨越於商用及家用市場，Klacci 凱樂奇卓越和創新設計的動力

來自於一德五十年製造專業與客戶的需求。

關於 Klacci 凱樂奇
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